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Техническое задание от 19.05.2020 г.

Цель: настроить систему лояльности с покупателя, что бы подсистема работала в автоматическом режиме или там где это невозможно, минимально используя ручной труд, что бы избежать ошибок.

Описание:

1. Движение сертификатов


Интересует движение сертификатов от начала (продажа) до конечного итога (обналичивание). Сертификаты желательно в виде пластиковых карт , с указанием суммы при покупке непосредственно в программе (возможно ли). Так же сертификаты с сроком действия ( 6 месяцев ).

2. Доработка накопительной системы скидок.


Накопительная система настроена, необходима доработка в виде полной информации о клиенте ( последняя дата покупки , сумма накоплений, купленные продукты). Так же необходимо настроить автоматическую скидку в день рождение клиента. Привязка пластиковой карты к каждому клиенту(показать в виде образца, самостоятельно привязывать).

3. SMS-рассылка

Необходима настройка рассылки полуавтоматическая.

Автоматическая — рассылка ежедневно именинникам.

Ручная — по необходимости (например , новое поступление товара я набираю текстом и делаю рассылку единоразово).

Способ реализации: конфигурация базовая, внутренние объекты не будут подвержены изменению. 

